AJUNTAMENT DE VILASSAR DE DALT




PLA
D'ACTUACIO
MUNICIPAL

2015-2019

B s GOVERN OBERT |
000 N\ TRANSPARENCIA




Es al municipi on rau la forca dels pobles lliures.

Les institucions municipals sén per a la llibertat
el que les escoles primaries per a la ciéncia:
la posen a I'abast del poble, el fan gaudir del seu ts

pacific i 'acostumen a servir-se’n.

Sense institucions municipals, una nacié es pot donar un

govern lliure, pero no tindra I'esperit de la llibertat.
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Introduccio

El Ple Municipal del mes de juliol del 2015 va aprovar un avantprojecte de Pla
d’Actuacié Municipal (PAM) per aguest mandat. Aquest document defineix, resumeix
i estructura les politiques publiques a desplegar, aixi com les principals accions per al
mandat en curs. Es tracta d’'un document amb una visié global de present i de futur
del municipi, que compren tots els dmbits on hi intervé I'Ajuntament. El document
que es presenta al Ple s’estructura de la seglent manera:

Ineludiblement, el mandat 2015-2019 estd encara condicionat per la nostra
precarietat economica, pero ens trobem en la linia de superar-la i, alhora,
completar el gir del nostre municipi cap a la sostenibilitat. El plantejament és
continuar reduint el deute assumint la prévia del manteniment dels serveis
publics i el treball sistematic per projectes de futur que impliquin reactiva-
cido econOmica: nova economia, promocio de la vila i desplegament de la
capacitat industrial del nostre territori.

Una segona questiod clau és transformar progressivament I'espai public per
tal que acompleixi dues funcions basiques: principalment, adaptar el nostre
entorn a les necessitats veinals i a la convivéncia; d'altra banda, és en la
nostra trama de carrers i places que hem d’assolir espais acollidors i de re-
ceptacle per a l'estratégia de desenvolupament economic sobre I'eix del tu-
risme. Aixd implica, en termes de les necessitats socials i econdmiques de Vi-
lassar, noves interpretacions i adaptacions del Planejament General (POUM).

El desenvolupament vilassarenc ha d'efectuar-se amb optica de politica
social. Una prioritat en aquest sentit és el refor¢ de I’'atencié social ori-
entada a la preservacio de I"autonomia de les persones en els diferents
ambits d'atencid: vulnerabilitat economica, residencial, ocupacional, edu-
cativa i atencio a les dependéncies. Destaca aqui la necessitat de gene-
rar una actuacié publica amplia que comprengui el treball conjunt entre
institucions, teixit associatiu i empreses.
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Hem d’afrontar una necessaria reforma de l'administracio, impulsant
formules de comunicacid, transparéncia, participacio i capacitat perma-
nent de millora de la gestio publica. Organitzativament, I'’Ajuntament ha
d'adoptar un esperit de millora continuada que permeti simplificar i mo-
dernitzar processos de treball, i proporcionar la qualitat necessaria en la
prestacio de serveis publics. De cara a la comunitat, I'Ajuntament s’ha de
poder explicar més i millor, i formalitzar les pautes de relacio amb la ciu-
tadania que permetin generar consensos amplis en la formulacid i imple-
mentacio de politiques publiques.

Finalment, i encara que no es tracti d'un punt especific del PAM, en aguesta presen-
tacio tornem a afirmar que I"Ajuntament de Vilassar té un compromis amb el pais i
continuara donant curs a aquesta voluntat democratica posicionant-se com fins ara
en favor de la constitucio de la Republica Catalana, de la ma dels ideals de progrés
compresos en la llibertat i la justicia social. En conseguéncia, la nostra institucio és i
serd lleial als processos de mobilitzacido democratica i a les decisions que es prenguin
des de les nostres institucions superiors, Parlament i Govern de Catalunya.
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El procés participatiu per I’elaboracioé del #PlaVilassar

A partir de l'aprovacio de l'avantprojecte en el Ple de juliol de 2015, durant els mesos
de setembre a desembre s’ha dut a terme un procés de participacid que ha sotmés a
discussio publica I'Avantprojecte de PAM, a fi i efecte de d'arribar al Ple de desembre
de 2015 amb una proposta de document el més consensuada possible entre les for-
ces politiques, les entitats socials, els treballadors i les treballadores municipals, i les
interlocucions veinals. El procés de consultes i participacio ha estat desplegat en els
seglents ambits:
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Ambit de les xarxes 2.0: el portal web municipal ha disposat d'una seccid
destacada en portada (www.ilassarcat/plavilassar) on s'explicava el pro-
cés participatiu i la filosofia de I'avantprojecte, i es podia descarregar el
PAM integre. També s’hi agendaven les diverses sessions participatives
(amb entitats i veinats) i hi havia l'opcid de fer propostes individuals o col-
lectives a través d’un formulari. A més, se n’ha fet resso a les xarxes socials
municipals i a diversos mitjans de comunicacio comarcal. Es complementd
la presencia en xarxes amb un ambustiada a domicili d'un resum del PAM
qgue contenia una butlleta d’aportacions a trametre per correu.

Treballadors i treballadores municipals: 'avantprojecte del PAM ha estat
sotmes a estudi i consideracié d'un comité técnic conformat pels diversos
responsables de les arees de gestio municipal i tecnics especialitzats, que
han realitzat diverses esmenes, correccions i propostes de prioritzacio.
Posteriorment s'ha celebrat una sessid plendria amb tots els treballadors
i les treballadores municipals on s’ha exposat el document i s’ha obert la
possibilitat a fer-hi aportacions durant tot el termini del procés participatiu.
Una setantena de persones hi han participat.

Grups politics municipals. S'han dut a terme sengles reunions amb ca-
dascun dels grups municipals per encabir propostes o modificacions a
I’Avantprojecte -que ja s’havia inspirat préviament en el document de ba-
ses del Consell de la Vila i en els diversos programes electorals presentats
a les eleccions de maig del 2015. A grans trets, els resultats d’agquestes
reunions han estat els seglents:
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CiU > Presentd un document d'allegacions amb nombroses referencies
i critiques politiqgues a la gestio municipal, aspecte que marca una po-
sicio politica legitima del grup CiU perd no és el que es demanava per
a la discussio del PAM en termes de propostes d’'actuacio.

En l'aspecte de les aportacions concretes de CiU, I'equip de govern ha
justificat la sintonia dels temes proposats per CiU i ha inclos en el text
definitiu propostes especifiques del grup. Fonamentalment, la inclusio
d'un projecte d'horts urbans i I'estudi dels recursos hidrics locals per
tal d'utilitzar-los com a recurs propi.

CUP > S’han readlitzat dues trobades. En una primera es va dur a terme
un repds per punts de I'’Avantprojecte, en que la CUP es posiciond en
la linia d'aprofundir en els sistemes de gestid directa de serveis publics,
i enfortir les pautes participatives i de transparencia de la gestio pu-
blica. En una segona reunio, I'equip de govern argumentd I'encaix de
bona part d'aguestes demandes en el text programatic.

PSC > Tot i mostrar-se forca d'acord amb la proposta inicial del PAM, el
PSC esmena la declaracioé introductoria del document en que es dona
una posicio favorable a la independencia nacional, i d'altra banda ha de-
clinat la invitacio per reunir-se en aquest periode, allegant la necessitat
d'esperar als resultats de les eleccions espanyoles del 20 de desembre.

PP >Hi ha hagut una reunid formal en qué el PP mostrad la seva decisio de
no votar a favor del PAM donat el cardacter independentista del govern.

Trobades veinals i aportacions individuals. S'han realitzat trobades veinals
en cinc sectors del municipi i s'han rebut diverses propostes via correu elec-
tronic. Tot seguit es desgrana una relacio d'aquelles demandes sorgides del
territori. Com a meétode, hem cregut convenient fer una lectura técnica i
economica d’aguestes propostes, de manera que es planifiqui la seva im-
plantacié considerant les condicions de possibilitat economica.
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A les diferents trobades hi han participat setanta-sis veins i veines. Fona-
mentalment, les intervencions han pivotat al voltant dels tres eixos seglents:

Espais publics. Existeixen nombroses demandes entorn la intervencio a la
via publica, sobretot en referencia a questions d'accessibilitat, arranjament
i manteniment de zones verdes, i un concepte de mobilitat en qué predomi-
na la idea de la seguretat dels i les vianants.

Hi ha la percepcid que Vilassar ha de resoldre un millor encaix entre els
infants —considerant els entorns escolars i esportius- i el transit, aixi com
entre la gent gran i les dificultats de mobilitat a peu. La millora de les con-
dicions d’aguests dos collectius implicaria, de retruc, una millora universal
per al conjunt de vilassarencs i vilassarenques. La conclusio evident pro-
ducte de les consultes veinals és que la inversio en les intervencions a la via
publica ha de ser una de les maximes prioritats d'aquest mandat i d’altres.

Activitat economica. Es proposa sumar esforcos amb Vilassar de Mar
per impulsar de forma conjunta els poligons d'ambdds municipis, mi-
llorar la seva connexio i crear un ens de promocid industrial amb la
participacio dels dos municipis i dels empresaris de la zona. A partir
d’aguest ens caldria vehicular la reivindicacio d'una millor sortida a
l'autopista que faciliti la comunicacio i el trasllat de mercaderies.

D’altra banda, hi ha el plantejament que el Viver d’Empreses projectat
esdevingui un espai de promocic economica integral i que se centri en
formules d’autoocupacio, preferentment per al collectiu jove del muni-
cipi. En matéria de turisme i comerg, s'insisteix en mesures d'actuaci-
ons orientades a fer el poble més atractiu de cara a la recepcid de vi-
sitants i consumidors, actuacions que han de resoldre I'estacionament
en condicions. Des del punt de vista de la fiscalitat, es planteja la sua-
vitzacid de la pressio fiscal i el replantejament del Pla d’Ajust Municipal.

Participacio. En aguest ambit es planteja la modificacio de la proposta
de regidor de barri cap a una formula que es basi més en la designa-
cio per part dels veinats d’'un representant/interlocutor de la zona amb
I'Ajuntament. Pel que fa al teixit associatiu, s'insisteix en la necessitat
de definir un directori i un registre clar i actualitzat d’entitats, i a partir
d'aixo, facilitar suport logistic a les entitats i garantir la coordinacid de
les activitats per evitar solapaments.
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Festa-la TEVA! En el marc del procés de discussio del PAM s'ha realitzat
una jornada per repensar les Festes Majors, impulsada des de la Comissio
de Festes i la Regidoria de Cultura. En un doble sentit: d'una banda, la vo-
luntat d’obrir més les Festes a nous collectius i publics (com ara l'infantil i
familiar), afrontar les problematiques derivades d'un Us incivic de la festaq, i
proposar innovacions tematiques en el marc de les nostres Festes Majors.
La sessio participativa comptda amb una cinquantena de participants, i a
banda es dugué a terme una activitat conjunta entre el Cau i I'Esplai de
participacio infantil i adolescent en el plantejament de les Festes.

Trobada amb el mon associatiu i el Consell de la Vila. S'ha realitzat una tro-
bada especifica amb el mon associatiu i el Consell de la Vila dinamitzada
per la Cooperativa I'Esberla, on s'ha posat a discussio el conjunt del docu-
ment, i d’'on han sorgit, fonamentalment, propostes de prioritzacio d'actua-
cions. En el document de sintesi de les 22 propostes d'‘actuacio prioritaria —
infografia final del document- estan en bona mesura contingudes la relacid
de prioritats. 15 persones varen participar d‘aquesta trobada.
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Consideracions finals

El procés participatiu del Pla d’Actuacié Municipal ha estat una bona ocasio per tre-
ballar en la linia de la corresponsabilitzacid de les politiques publiques. S'ha treballat
en diversos espais 'Avantprojecte, rad per la qual les discussions han estat diverses en
interessos i accents. Tot plegat ha permeés fer un exercici reflexiu sobre les condicions
de possibilitat de realitzacio de PAM, les competencies i les constriccions legals i eco-
nomiques de I'Ajuntament, I'autocritica orientada a la millora de la capacitat de gestio
publica, i el fet que mai es poden oblidar les petites pero significatives intervencions
del dia a diag, aquelles gue acompanyen la vida quotidiana dels nostres veins i veines.

El document que presentem ha de fer-se operatiu i ha d’encaixar amb el factor eco-
nomic i el temps. Aquest és el repte immediat, ja que caldrd avaluar el seu grau de
realitzacio, any a any i amb una avaluacid final el maig de 2019. Essent conscients
d'aixo, perod, ens hem atrevit a plantejar guestions, com la transformacié de l'espai
public, que tenen un recorregut que va forca més enlla de I'actual mandat, perd que
és necessari que les plantegem perque indiguen quin model de poble volem.

Cal fer, també, una aposta decidida per redoblar els esforcos de comunicacio i par-
ticipacio. Comunicar bé per explicar correctament les actuacions i les propostes;
persistir en les pautes participatives per anar assolint més vinculacié ciutadana als
afers publics. Aquesta voluntat implica picar forca pedra. Tenim el costum de parti-
cipar ocasionalment, guan hi ha un conflicte evident d’interessos, o bé una oposicio
clara a un determinat projecte, pero la participacié en moments d’ “estabilitat” baixa
significativament, cosa que perjudica la qualitat de les decisions democratiques.
Donar la volta a aquesta pauta de comportament popular en politica, requereix de
mostrar que la participacid sempre té conseglencies positives perls afers publics
gue ens ocupen i ens preocupen.

El procés participatiu del PAM ha implicat unes 255 persones, aproximadament. Ens
donem per notablement satisfets, en ser la primera experiéncia de programacié de
mandat que es dona en el nostre municipi, i la primera aposta per obrir-lo a una adm-
plia discussio publica.

Continuarem endavant!

Xavier Godas, Alcalde de Vilassar
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Un agjuntament
sostenible i de proximitat

Els ajuntaments son organitzacions prestadores de serveis i de desenvolupament de politiques
publiques a la primera linia del territori. Per aixd, en termes de gestio, cal posar émfasi en assolir una
administracio racional en termes de costos i orientada a lacompliment d'objectius de servei public;
que mobilitzi els recursos humans, tecnologics i els processos de treball prenent la ciutadania, les
seves necessitats i demandes justificades, com a nord de les actuacions publiques.

A U'Ajuntament de Vilassar, tot plegat s'’ha de traduir en un procés de canvi que transformi la nostra
administracio d'acord amb la realitat social d'avui en dia. El nostre Vilassar ja no és el dels anys 80
del segle XX; la nostra gent d'avui és més diversa i més complexa, reclama un serveis publics agils
i adaptats a aquesta nova realitat. EL nostre municipi disposa de molts serveis publics, obligatoris i
voluntaris, perc amb tots hem d’arribar més i millor a la nostra gent. La prioritat per al mandat 2015-2019
és la reorganitzacio interna i la millora en la prestacié dels serveis finalistes, i la reduccid progressiva

del deute de manera equilibrada a la prestacio de serveis.

ACCIONS

Definir la reduccio del deute

1 Aplicacié dels minims previstos en el pla d’ajust financer 2012-2022, apro-
vat durant el mandat 2011-2015. Aposta per una reduccio gradual del deute
alhora gue mantenim i millorem els serveis publics. Desenvolupament d’'un
pla de tresoreria anual per mantenir la situacié actual de compliment amb
els terminis legals de pagament. Contencio i suavitzacio progressiva de la
pressio fiscal en la mesura que s'estabilitzi la situacié econdomica.

2 Reorientacioé de I'empresa municipal VISERMA com a plataforma de pres-
tacio de serveis publics, parallelament al procés de negociacié del deute
dels actius immobiliaris vinculats a la societat (dacié en pagament d'ac-
tius immobiliaris i quitanca substancial que permeti al grup municipal un
pas de gegant en el sanejament les finances publiques).
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Un vegada resolta l'operacid de dacidé en pagament, definicio d’'un Pla es-
pecific de reduccio del deute orientat a assolir, el 2018, el fet de trobar-nos
per sota del 110 en I'index d’endeutament. Aprovacio per consens d’'un ca-
lendari amb quantia i termini de reducciodel deute, i altres estratégies de
disminucio del mateix.

Tal i com s’explicita en l'apartat de les politiques de participacid, convoca-
toria d’audiéncies publiques abans de presentar els pressupostos anuals
al Ple, de manera que puguem explicar els pressupostos i alhora valorem
propostes d’'esmena o inclusio de partides per part de la ciutadania i del
teixit associatiu. Amb l'estabilitzacio de les finances municipals, implantar
anualment i progressiva elements de major participacio en els pressupos-
tos municipals.

Plena assumpcié de la gestié de tots els serveis de recaptacio i facilitacio
del pagament amb férmules (ja experimentades) de pagament fraccionat
anual. Definir el model per a la seva posada en marxa el 2017, i assumir l'es-
for¢c de contractacio de personal qualificat i necessari per tal de garantir
aguest control directe dels serveis de recaptacio, tot diferenciant la gestio
tributaria dels serveis d'inspeccio i recaptacio.

Generar unitats d'eficiencia en:

a) Compres agregades de béns i serveis, amb |'establiment de criteris étics,
socials i mediambientals en la politica de compres, i 'adhesid de I'Ajunta-
ment a la Xarxa de Compra Publica Etica;

b) Unitat de gestio de subvencions, encarregada del cicle complert de tra-
mitacio (convocatories, sollicituds, justificacio i cobrament), amb I'objectiu

d’augmentar i optimitzar aguest tipus d’ingressos.

c) Reforg¢ de la inspeccié d’obres i activitats amb la figura del nou zelador,
amb tasques d'inspeccid i administratives.
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Dissenyar una organitzacio interna més eficient

Finalitzada de Relacio de Llocs de treball (RLT) del Grup Municipal, procedir
a les adscripcions o assignacions de funcions dels treballadors i les treba-
lladores als llocs de treball corresponents, d'acord amb les necessitats dels
serveis i precisant els requisits per a 'acompliment de cada lloc.

Impuls d’un procés de canvi de l'organitzacio per tal que estigui orientada a
objectius i que respongui per resultats. Definicio d'una bateria d'indicadors
i d'informacio clau sobre la prestacid de serveis que defineixi les unitats
de costos i el grau de satisfaccid dels usuaris, a fi de mantenir un esperit
d'autoavaluacio i millora permanents. Es fara una avaluacio anual d’aguest
grau de satisfaccio, i per primera vegada el municipi utilitzard la técnica de
les enquestes i els grups qualitatius de discussio sobre serveis publics.

Definicio d’una estructura organitzativa moderna definida per 4 arees:

1) Serveis Generals, Economia i Secretariag;

2) Serveis Territorials, Via Publica i Seguretat;

3) Serveis a les Persones;

4) Serveis de Comunicacio, Participacio i Atencid Ciutadana.

Aquestes quatre arees disposaran cadascuna d'un/a Cap que les dirigird
en termes de gestio quotidiana i desplegament de politiques publiques.

En consequéncia: Impuls de la direccio de I'administracio publica municipal
de manera que s’asseguri una gerencia global i coherent per al conjunt del
Grup Municipal, gue vinculi els objectius programatics del nivell politic, la co-
ordinacié de les diferents Arees, el procés global de treball del conjunt del per-
sonal de I'Ajuntament i la posada en marxa de les mesures necessaries per
garantir la modernitzacio de 'administracio i els criteris de qualitat en la pres-
tacio de serveis pubics. A tal efecte, es formalitza el Comité Executiu Municipal,
composat per 'Alcalde i les Tinencies d’Alcaldia, el Cap d’Area de Serveis Eco-
nomics i Generals, el Cap d'’Area de Serveis al Territori, el Cap d'’Area d'Aten-
cio a les Persones, el Secretari General de la Corporacio i la Cap d’'Unitat de
Recursos Humans i Organitzacio, sense prejudici que en funcid dels temes a
tractar hi hagi la preséncia puntual d'altres components técnics i/o politics de
I'administracio. El Comité Executiu Municipal és un organ intern de gestio pu-
blica, i com a tal es reunird setmanalment per programar prioritats de gestio,
garantir la coordinacié quotidiana de les diferents Arees, impulsar projectes
de millora de l'organitzacio, i avaluar els resultats de les accions publiques.

Pla d’Actuacié Municipal 2015-2019
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Revisio, actualitzacio i desplegament del Pla d’Igualtat de Génere Munici-
pal Reforcar les actuacions transversals a tota I'administracio, de manera
que es vagin garantint les mesures d’igualtat previstes en el Pla.

Impuls d’una Comissio Municipal d’Avaluacio dels Serveis Basics, la qual tin-
dra per funcid estudiar de manera realista, en termes de costos, condicions
de prestacio del servei i possibilitats legals i economiques, el retorn a la gestio
directa de determinats serveis i/o un major control dels plecs de condicions
de prestacio d’aquests com a mesura elemental de control public de gestid.

Millora de la gestio urbanistica i de les activitats, en la linia de la simplifica-
cid de tramits, una nova gestio dels serveis juridics, i el reforc dels sistemes
d'inspeccio i control.

Millorar la qualitat dels serveis basics d’intervencié directa

Millora del servei d’Oficina d’Atencio ala Ciutadania (OAC). Integral: amb
capacitat per concentrar i satisfer el maxim nombre de demandes que els
ciutadans traslladen a 'Ajuntament i amlbels recursos necessaris per comuni-
car-se de forma efectiva amb els responsables tecnics de la solucio d'agques-
tes demandes. Polivalent: el personal de 'OAC estard capacitat i dotat de les
eines que els permetin atendre immediatament les peticions que se'ls formu-
len. Multicanal: amb capacitat per gestionar mitjangcant qualsevol canal de
relacio (presencial, correu o correu electronic, teléfon, xarxes socials).

Pel que fa a la Brigada d'Obres i Serveis, definicié de la planificacié necessa-
ria i de criteris estandard de gestio, d’urbanisme i conservacio patrimonial
de la via publica, i dels espais enjardinats i verds, de manera que s’equilibrin
els possibles desajustos en la intensitat d’intervencid en els diferents espais
publics del municipi. Definicid també estandarditzada del conjunt del mobili-
ari urbd, de manera gque es redueixi fins al minim la disparitat estetica dels di-
ferents objectes urbans (bancs, papereres, panots i altres). Desenvolupament
d'aplicacions informatiques i de telefonia mobil per tal que el personal de la
casa pugui informar directament sobre anomalies o problemes al territori.
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Reforma del procés de treball de la policia local partint de la ldgica de
la prevencio i I'accio comunitaria: anticipacio dels problemes i accions
formatives entre la ciutadania. Creacid, en aguest mandat, d’'una unitat
de policia comunitariague conegui abastament el teixit civil, comercial i
associatiu vilassarenc, i que desenvolupi practiques de mediacio en con-
flictes no judicialitzats.

Estructuracio definitiva i assentament de la plantilla d’agents i comanda-
ments de la policial local Reforma i posada al dia de I'espai de la policia i
determinar les necessitats administratives del servei per tal d’afavorir ma-
jor presencia policial al carrer.

Establiment i planificacié setmanal de patrulles a peu. | redaccid d’'un nou
conveniamb I'ABP dels Mossos d'Esquadra que permeti el patrullatge conjunt
amb la nostra Policia Local de manera ocasional i, especialment, en esdeve-
niments en qué hi hagi gran afluéncia de public. Fer extensiu aquest conveni
a l'area de muntanya, que ocupa la major part del nostre terme municipal.

Revisio participada i publicitacio de I'Ordenang¢a de la Convivencia, treballa-
da en el marc del Consell de Prevencio, Seguretat i Mobilitat i aprovada en el
mandat anterior. Constitucio de la Comissio Civica que ha de resoldre la com-
mutacid —opcional per a l'infractor- de les sancions per serveis a la comunitat.
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En la mesura que ho permeti la normativa, definicié d’'una nova ordenanca
de gestio de la circulacio que permeti commutar determinades infraccions
de circulacié per aportacions a la comunitat, o bé per formacidé vial, amb
especial atencid per als infractors que siguin usuaris de serveis socials a
causa de vulnerabilitat economica.

Desenvolupament de campanyes anuals d’educacio vial i sensibilitzacio
civica front les infraccions. Fer-ho en linia amb el sistema educatiu, I'educa-
cio en el lleure i les accions del Projecte Educatiu Vilassar Educa.

Manteniment i refor¢ del suport a I’Associacio de Defensa Forestal, per tal de
millorar la seva gestio de prevencio d’incendis i control de zona forestal Convo-
car amb periodicitat anual I'ADF i els propietaris de muntanya per tal de planifi-
car el manteniment de finques forestals com a element de prevencid de riscos.



Una comunitat
que dialoga i actua

Existeix una percepcid generalitzada que els processos de participacid es regeixen per un criteri binari
d’ “a favor” o “en contra” sobre objectes de disputa publica. Perd una democracia republicana té per
caracteristica fonamental el dialeg i la deliberacid publiques en la conformacié d'opinid respecte dels
afers publics. La idea és implicar la comunitat en el procés d'implementacié de les politiques publi-
ques, a partir d'espais de dialegs ben informats. Es per aixd que en aquest camp de treball els serveis
d'informacio objectiva, comunicacidé i participacié van estretament lligats de cara a obrir una nova linia
d'intervencié municipal: pedagogia comunicativa, escolta activa, generacio de complicitats per a l'accid.

ACCIONS

Potenciar la comunicacié i la participacié

1 Creacid d’una Area de Comunicacid, Participacid i Atencié Ciutadana res-
ponsable de tots els canals informatius municipals (mitjans independents
o institucionals), de campanyes de comunicacid, del desplegament del Re-
glament de Participacio, de férmules innovadores d'implicacié ciutadana
en la gestio publica, i de determinar el grau de satisfaccio dels ciutadans
amb els serveis publics. Determinar I'equip técnic que ha de treballar en
aquesta nova linia. Prioritdrioment, aquesta Area haurd d'establir uns pro-
tocols de comunicacid tan interns com externs que han de permetre recollir
informacio i traslladar-la al ciutadd de manera agil.

2 Articulacié d’un espai intern de comunicacié i informacio on tots els tre-
balladors i treballadores hi tinguin un accés directe, tipus intranet, entesa
aqguesta eina com a element de coneixement, participacio, i comprensio
global de la gestio municipal.

3 Desenvolupament d’'una campanya anual informativa sobre l'estat dels

recursos i els serveis municipals. AQuestes campanyes sempre seran pre-
vies a les confeccions dels pressupostos, i tant aguestes informacions com
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els propis pressupostos seran objecte d’'una audiéncia publica anual, ante-
rior a l'aprovacid definitiva del pressupost.

Reforma del Reglament Organic Municipal (ROM) cmb I'objectiu d'agilitzar
tramits, sessions i obrir els processos de presa de decisions cada cop més
al conjunt de la ciutadania. Reconeixer en un dels maxims reglaments muni-
cipals la participacio formal de la ciutadania i les entitats a la vida publica.

Definicio d’un reglament especific per a consultes ciutadanes ajustat a la
normativa catalana. Els processos d'informacio publica i participacio ciu-
tadana han de permetre que les consultes siguin una eina Util de decisio
politica pel que fa a projectes estratégics. Per aquest motiu, s‘acompanya-
ran els processos de consulta amb campanyes informatives d'envergadu-
ra, a fi que la ciutadania prengui consciencia de la responsabilitat que se
li atorga i perque assumeixi com a positiva i necessaria la seva implicacio.
El Reglament precisard els criteris d'alld que sigui objecte de consulta, en
la linia de consultar a la ciutadania aquells projectes que per la seva natu-
ralesa afectin i/o transformin de forma profunda la idiosincrasia o el model
actual de municipi.

Desplegament d’una figura o grup interlocutor a tots els barris, en tant que
referent de proximitat entre I'Ajuntament i els interessos, demandes i pro-
postes dels diferents veinats de Vilassar.

Implementacio dels parametres que estableix la Llei de Transparéncia i la
guia de I'index de Transparéncia de la UAB. Obertura el gener de 2016 -i
permanent actualitzacid- d’'un portal de transparencia que contingui tota
la informacio relativa a dades econdomiques, informacid institucional, con-
tractes i convenis, accid de govern, gestid dels serveis municipals, partici-
pacio i resultats electorals, i entitats i organismes vinculats a I'Ajuntament,
en la linia que concreta la Llei.

Ajuntament de Vilassar de Dalt 25



26

Desenvolupament d’aplicacions informatiques i de telefonia mobil per tal
que la ciutadania pugui informar directament sobre anomalies o proble-
mes al territori Reforc de la preséncia municipal a totes les xarxes socials.
Us de la tecnologia WhatsApp per a proporcionar informacié ciutadana.
Installacio de pantalles d’'informacié local (com la que hi ha a la nova biblio-
teca) en els equipaments més concorreguts: Can Banus, Les Escoles Espai
Civic, Mercat Municipal i Espai Comercial de Can Nolla.

Millora del Butlleti Municipal Economitzar en la seva impressié a partir d'un
canvi de format. Garantir la seva periodicitat regular, la preséncia d'informa-
cio de caracter general i, sobretot, 'agenda d'activitats actualitzada, aspec-
tes complementaris a la seva funcio d’explicacioé de l'obra de govern i de po-
sicionament dels grups municipals. Ampliar el seu abast amb nous punts de
distribucid i el seu envioment a les llars quatre cops I'any. Revisio també del
newsletter actual Setmanari Digital a fi de fer-lo atractiu i funcional.

Reforma de I’Emissora Municipal amb l'objectiu que guanyi funcionalitat,
preséncia i independéncia. A tal efecte, redefinicio del model (encaminat a
un mitja multicanal), recerca de noves formes de financament, el suport del
voluntariat i de les entitats.

Creacid d’un directori virtual d’entitats capag¢ de contenir tota la informa-
cio relativa al teixit associatiu i d’un registre municipal amb criteris clars,
meés eines d'interaccid directa amb les diferents entitats. Explorar l'aplica-
cio del concepte d'intranet, on les mateixes entitats puguin participar acti-
vament (anotant convocatories i anunciant, per exemple) i que tingui resso
a web i xarxes socials municipals de forma ordenada. Dotar d’una progra-
macio d’activitats de suport i coordinacio de les entitats al Casal Piferrer.

Establiment d’un protocol de cessio d’espais publics, diferenciant clara-
ment les entitats respecte dels particulars. Elaboracio sistematica d'un ca-
lendari d'activitats amb la previsio de conciliar les activitats amb el dret al
descans veinal.
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Manteniment de la formula del conveni pel que fa a la relacié de collabo-
racio entre I’Ajuntament de Vilassar i les entitats o institucions. Elaboracio
d'un estudi del sistema d'atribucions de recursos a les entitats en els darrers
quatre anys, que estigui a la base de la necessaria definicio d'un criteri es-
tandard i prioritzat d'atorgacié de subvencions o ajudes economiques.

Renovacio del Consell de la Vila i els diferents Consells Sectorials, inclosa
la possibilitat de fer-ne de nous. La composicio del Consell de la Vila estard
determinada en un terc pel Ple i per consens dels grups, un ter¢c a proposta
del teixit associatiu, i un terc pel sistema de trucades aleatories a la ciuta-
dania, de manera que afavorim la participacié en els consells de persones
poc habituals a la dindmica social vilassarenca. Els Consells Sectorials, en
la mesura que tracten temes especifics, comptaran amb la preséncia de les
entitats implicades en aguest tema, aixi com les persones, professionals o
experts que el propi consell pugui requerir. Durant el mandat, cada Consell
fard el seguiment i participard dels projectes del Pla d’Actuacié Municipal
que li pertoguin per eix tematic.

Reforma de la imatge institucional: establir un conjunt de parametres gra-
fics que distingeixin qualsevol accio comunicativa de I’Ajuntament sota la
premissa de la distincio i la marca. Cartelleria: fer que compleixi amb uns
minims de qualitat des del punt de vista del disseny i la impressid; definir
pautes fixes i imatges estables que donin coheréncia a totes les accions
grafiques. Taulers d'anuncis municipals: renovar els actuals taulers i adop-
tar un model que no nomeés serveixi per informar (Ajuntament i entitats),
sind per oferir una imatge moderna i funcional. Senyalética: completar el
desplegament d'indicadors al municipi sota uns criteris de servei i funcio-
nalitat de cara al ciutadd i sobretot de cara al nouvingut, regint-nos tam-
bé per criteris d'estandarditzacio estetica. Installacio de pantalles exteriors
d'informacio local (informacié dinadmica) en detriment de la cartelleria pa-
per (informacid estatica).
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Un territori per a la convivéncia
i el desenvolupament

Vilassar ha d'afrontar la transformacio progressiva del seu espai public, prenent de referéncia l'esperit
de convivencia veinal, laccessibilitat i la possibilitat d'acollir visitants d’acord amb el desenvolupa-
ment turistic de la nostra Vila. Aquesta perspectiva de gestio del territori implica necessariament:

a) laimplementacio d'un ampli espai pensat per als vianants, a partir de la definicid de conjunts de carrers
de prioritat invertida i zones 30, complementats per una xarxa rodada basica (circumvallacio i vials de
connexio) i combinada amb la creacié d'aparcaments dissuasoris; b) una lectura adaptada —reajustada-
del POUM i de les previsions de creixement a llarg termini de Vilassar partint de la logica de l'actuacio
per fases en funcié de les necessitats de la nostra poblacio; ¢) el desenvolupament d'una politica d’ha-
bitatge adaptada a la realitat del potencial de demanda vilassarenc i a les condicions economiques de la
majoria de la poblacié; d) el desplegament en el territori dels equipaments i els espais publics necessaris
i que el municipi estigui en disposicio de garantir-ne la seva gestié quotidiana; e) la plena incorporacio de
la zona muntanya en les previsions de gestid del municipi, perqué hitenim veins que hi viuen, perqué cal

preservar-la i perqué és un recurs de desenvolupament en clau de turisme familiar i sostenible.

ACCIONS

Planificar I’espai public per fomentar la convivéncia

1 Reformulacié i posada en marxa del Consell de Participacio de Territori i
Sostenibilitat, en tant que espai de discussio publica dels projectes urbans
i les politiques de preservacio de I'entorn i sostenibillitat.

2 Implementacio dels Plans d’Accessibilitat, Seguretat Viaria i Mobilitat, de
manera gque s'ordeni i es pacifiqui la mobilitat rodada a favor de la mobilitat
tova (en bicicleta i a peu) i es tingui una especial cura per la mobilitat dels
vianants i la seva seguretat. Eliminacidé progressiva (planificada i calenda-
ritzada) de barreres arquitectoniques en l'espai i els equipaments publics.
Actuacio preferent en el manteniment i millora de paviments urbans (voreres
i carrers de prioritat invertida), seguint criteris d'accessibilitat (amples de vo-
reres, guals adaptats, eliminacio d'obstacles, com ara pals eléctrics o arbres).
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En la linia dels canvis de mobilitat, conversio de carrers en direccido unica
per generar nous cordons d’aparcament public (Ignasi de Bufala i Vidal i
Barraguer), alliberant desenes d'‘aparcaments en bateria i garantint 'ac-
cessibilitat al comerg de proximitat i als veinats de Can Salvet i El Pi. En
parallel, alliberament d'estacionament al Carrer Murillo en el tram compres
entre Rafael Riera Prats i Manuel Moreno per tal de generar espais pacifi-
cats i segurs. En una segona etapaq, reordenacio de I'estacionament i I'ac-
cessibilitat al comerca I'entorn del Mercat Municipal (possible retirada d'un
tram del mur de contenci¢ d'aigles de la Riera de Targa), d’‘acord amb les
propostes d'impuls del comerc local.

Creacié de nous aparcaments estratégicament situats. Can Jaumeto (espai
de servei a Can Salvet i el Casc Antic) i can Pere Catald (proxim als ambits de
Can Banus i Can Roura); optimitzacié d’aparcaments existents (Can Gasull i
Can Manyer); depuracid i optimitzacid dels estacionaments a la via publica
(places de rotacio, reserves de mobilitat reduida, aparcament per a motos).

Revitalitzacié i planificacié de restauracions del Casc Antic, en tant que
referent patrimonial i receptacle de bona part dels punts d’interes per al
visitant. Foment de les rehabilitacions privades i estudi de les mesures d'in-
centivacidé de restauracio de facanes. Protocolitzar el control de l'aparicio
d'elements a les faganes: colors de pintats i tractaments exteriors; garantir
la proteccid d'elements arquitectonics de carrer.

Foment de la inspeccio tecnica i la rehabilitacid dels habitatges envellits
(cases de cos). Redaccio d'un Pla d'intervencié especifica Casc Antic que
contempli diversos aspectes: foment de l'activitat social i comercial, guany
progressiu d’espai per al vianant front al vehicle privat, elements de millora
integral de la via publica, zones verdes i places.
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Reforma de la Plaga de la Vila. Es durd a terme un concurs d'idees per a
la nova pavimentacio i reorientacio de la Placa en termes d'espai public
i com a punt nodal del conjunt de Vilassar i el Casc Antic. Proposta defi-
nitva de treure’'n els cotxes i possibilitar que altres aparcaments facin la
funcio de l'aparcament actualment existent a Placa.

Planificacio i execucid dels itineraris veinals. Creacidé d'una xarxa bdsica
de rutes a peu degudament senyalitzades i prioritzades front el transit
rodat. En concordanca amb aixo, amb les escoles i les seves AMPES es de-
senvolupard el Projecte Camins Escolars (2015-2016). Prioritariament, cal
pacificar el transit als entorns dels espais més frequentats pels infants:
escoles, parcs i equipaments.

Renovacio dels espais enjardinats amb criteris paisatgistics i funcionals, i
millora permanent dels espais infantils. Actuacions prioritdries als Jardinets
Sant Jordi, Jardins Anton Feliu i Placa 11 de setembre; complementades per
les de Jardi Quintana, Jardi Doctor Ferran, i els patis de Les Escoles Espai
Civic i el Casal Piferrer. Obertura dels jardins de I'Hospital de Sant Pere.

Desenvolupament i execucio prioritaria d’un Pla de Millora del Paisatge
Urba. Depuracio de la senyalitzacio vertical i horitzontal en mal estat, en
desuUs o en excés de senyalitzacio; neteja de pintades i cartelleria irregu-
lar; renovacio progressiva del mobiliari urbd (bancs, papereres i jardineres)
repensant les situacions, les funcions, i garantint un criteri estétic comu;
arranjoment de fonts historiques; planificacid de les tasques de neteja i
jardineria considerant els punts més conflictius en intensitat d'ds d'espais;
establiment de criteris de gestio del verd local (per exemple, definint criteris
de distribucio equitativa de les tasques de jardineriq, i evitant la implanta-
cio de verd no mediterrani). Promoure iniciatives d'art efimeres i gravar més
cites locals a parets de racons destacats.

Renovacio d’installacions dels serveis de companyies subministradores
(gas, electricitat i telefonia) i municipals (clavegueram, aigua i enllumenat
public). Depuracio i renovacio de serveis vinculats a obres de reurbanitza-
cio, amb especial cura de soterrar aquells objectes o installacions sempre
que sigui possible.
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Millorar els equipaments publics i garantir I’habitatge

Elaboracio d’un Pla d’Equipaments que defineixi els espais i determini els
usos. De manera prioritaria: a) completar I'arranjament de I'Estrella com a
espai d'Us public, popular i polivalent; b) Recuperacié de Els Rajolers, mitjan-
cant la férmula de concessio administrativa i en forma d’Alberg de Joventut
—si és possible i s‘aconsegueix operador-, en sintonia amb les politiques de
promocid del turisme local; ¢) Continuar amb els treballs de rehabilitacié de
la Nau Vella de Can Manyer (2015-2016), per tal d'ubicar definitivament el que
en el futur ha de ser un centre d'interpretacio de la industria téxtil de Vilassar.

Culminacio de la recuperacio publica del cementiri i arranjoment de l'er-
mita de Sant Sebastid, més condicionament per a Us public de I'entorn en-
jardinat. Planificacié de les obres que calgui desenvolupar a quatre anys
per tal de garantir un equipament de diversitat confessional, que inclogui la
laicitat. Introduir ja el 2016 obres per garantir l'accessibilitat a I'equipament.

Posada en marxa el nou refugi d’animals de companyia a Vallmorena
(2016). Aprofitar agquest nou equipamenti la seva proximitat al casc urbd
per desenvolupar campanyes envers la necessitat de l'adopcid d'‘aquests
animals, i promoure, d’acord amb les associacions de defensa dels animals,
el model del voluntariat en la cura dels animals abandonats o perduts.

Desenvolupamentdel Pla Local de I’'Habitatge de Vilassar, amb l‘assisten-
cia técnica de la Diputacio de Barcelona. Objectius: disposar d'un estudi de
diagnostic del parc d’habitatges de Vilassar (inclos un cens d’habitatges
buits), en regim de propietat i de lloguer; determinar la disponibilitat d’habi-
tatge per a venda i lloguer, explorar les necessitats objectives d’habitatge
de proteccio oficial i altres formules d’accés social a la vivenda.

En consonancia amb el Pla Local de I’Habitatge, constitucio del Patrimoni
Public del Sol i I’'Habitatge de Vilassar, a partir del qual determinar les po-
litiques publiques d’habitatge en funcio, sobretot, de I'aprofitament urba-
nistic de cessions obligatories. Fer-ho mitjancant la promocidé d'habitatges
dotacionals en regim de lloguer, cercant agents promotors dins d’'una pers-
pectiva d’economia collaborativa.
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Inici d’un projecte pilot d’un parc d’habitatges d’inclusio, en régim de llo-
guer i en concert amb la propietat amb intermediacid municipal, que ga-
ranteixi criteris de temporalitat en el seu Us per a persones i/o families en
situacio de vulnerabilitat. Proposar bonificacions a I'IBl per als propietaris
collaboradors d'aquest projecte.

Implementacio de les ajudes al lloguer, la rehabilitacio i I'accessibilitat en
totes les formules que dota I’Estat i subsidiariament la Generalitat, de ma-
nera que aquesta informacio arribi a tota la poblacid que pugui estar en
condicions de fer Us del recurs. Estrenyer la collaboracio de I'Oficina Local
de I'Habitatge amb els serveis socials municipals per definir protocols co-
muns que multipliquin els recursos d'atencid i alhora eliminin duplicitats en
establir els ajuts directes.

Protegir la muntanya i el medi ambient

Dignificacid, arranjament i neteja de tots els camins d’accés a la muntanyaq,
de manera que ofereixin la possibilitat de passejos agradables (accés als
espais agricola, periurbd i PEIN). Recuperacio per a I'Us public d’espais em-
blematics, com la Font d’en Colomer i altres fonts historiques. Senyalitzacio
de camins verds.

Pla de millora de la comunicacio i I'accés a serveis bdsics (camins, seguretat,
correu, telefonia) al veinat de muntanya. Actuacié consensuada i coordinada
sobre problematigues que afecten el veinat, com la superpoblacié de senglars.

Mantenir una preséncia qualificada de I’Ajuntament al Parc Serralada Li-
toral, de manera que es faciliti la preservacio del nostre entorn, i s'arbitri
entre els interessos i les necessitats dels propietaris forestals i patrimonials,
i la propia comunitat de Vilassar. Es treballara per encaixar en el medi pos-
sibilitats d'activitat economica a muntanya, i impulsar un reglament d'usos
del lleure en el marc de la natura.

Desenvolupament d’un primer projecte d’horts urbans, identificant espais

susceptibles d’acollir-los prop de les zones més denses del nucli urba. Defi-
nir aquest projecte en clau d'atencio social i d’envelliment actiu.
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Planificacié i implementacio d’una politica d’estalvi i eficiéncia energética,
d’acord amb el desplegament del PAES. Assolir que tots els edificis d'Us public
disposin per al seu funcionament de I'Us d’energies alternatives i renovables.
Substitucio d’enllumenat public a les vies principals per major calidesa i estal-
vi, en una primera fase. Millora de la gestio dels residus municipals, principal-
ment, amb I'augment del reciclatge i la reduccid de despesa per incineracio.
Bonificacidé de Iimpost de circulacid als vehicles eléctrics i mixtes, i establi-
ment del primer punt de carrega eléctrica. Substitucio progressiva de la flota
de vehicles municipals per electrics. Estudiar els recursos hidrics dels quals
disposa Vilassar amb l'objectiu de caminar cap a una major autosuficiencia.

Promocid de I'us de la biomassa com a combustible d’equipaments munici-
pals, a partir de la prova pilot que actualment es du a terme a l'equipament
esportiu de Can Banus. Assajar la possibilitat de concert amb les propietats
forestals per a la gestid del bosc i I'aprofitament del recurs de la biomassa.

Millora del transport public a partir de formules de connexio intermunicipal.
En cas gue aguesta formula a la practica no esdevingui possible, s'intentard
recuperar un nou model de bus llancadora que connecti Vilassar amb l'es-
tacié de Premid, considerant previament un estudi de fluxes de transport
per trams horaris. Oposicid activa de Vilassar a l'allargament de la conces-
sio dels peatges de la C-32 més enlla del 2021.
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Un municipi amb esperit
de treball i creacio

Vilassar manté encara ara una activitat economica propia potent, en qué el factor industrial continua
essent cabdal. En endavant, caldra conjugar les facilitats administratives per a la generacié d'activitat
economica amb limpuls decidit d'espais d’innovacié i formacié per a la generacié de noves iniciati-
ves empresarials. D'altra banda, també sera determinant la superacié dels esculls per a lacabament
integral del Poligon Industrial PP12, Riera de Vilassar, de manera que el potencial d'implantacié d'in-
dustria a Vilassar pugui prendre tot el seu recorregut. Finalment, hem de facilitar el manteniment
del teixit comercial de proximitat i fer un esforg prioritari per al desplegament del Pla Estratégic de
Turisme, element nodal de l'estrategia economica del mandat 2015-2019.

ACCIONS

Impulsar el comerg i les empreses locals

1 Establiment de mesures de facilitacio en les obertures i canvis d’establi-
ments, fonamentalment adrecades a petites empreses i al foment de la
nova economia.

2 En el marc de la reforma dels Consells de Participacio, Impuls d’un Consell
ampli de promocio economica que contingui el subgrups de treball o taules
de comercg, turisme, i empresa. Dotar aquest consell de la facultat de disse-
nyar estratégies compartides de promocid de la Vila.

3 Ordenacio en el territori dels elements de difusio i informacio del comerg,
com son totems informatius dels comercos del poble i inclusio d'informa-
cio comercial en pantalles informatives municipals. Edicié de material grafic
promocional de Vilassar, dels seus recursos patrimonials i comercials, com a
estratégia comunicativa general i com a recurs informatiu permanent en el
comerc i altres espais d'afluencia de public (equipaments publics i privats).
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Manteniment de la figura técnica de dinamitzacié comercial, ampliant les
seves funcions a tasgues derivades del desenvolupament del turisme a Vi-
lassar com a nou eix de desenvolupament economic local. Establiment d'un
acord amb els actors economics locals per tal que, tant com sigui possible i
s'ajusti a norma, la compra municipal de béns i serveis es produeixi a Vilassar.

Desenvolupament d’un triangle comercial que vinculi el Casc Antic, el Mer-
cat Municipal i Can Salvet. L.a materialitzacio d’aquest projecte inclou la
reforma urbana de I'espai compres entre la Riera de Targa i el carrer R.
Riera Prats, de manera que desaparegui o es modifiqui el mur que dificulta
l'accés facil dels vianants al Mercat, s'optimitzi I'estacionament, la parada
del bus i dels taxis.

Materialitzacio, d’acord amb sinérgies publico-privades, del projecte de
“Viver d’Empreses i Espai de Coworking a Can Robinat” (planta superior
del Mercat Municipal), complementariament a l'activitat comercial i d'‘acord
amb l'assisténcia técnica del Tecnocampus. Vincular aguest projecte a les
necessitats estrategiques de I'economia local, d'acord amb la voluntat de
generacio d'autoempresa per part del jovent del municipi, i concretar for-
mules d’ocupabilitat en activitats economiques netes i de valor afegit.

Acabament de les darreres obres d’urbanitzacié del poligon industrial Riera
de Vilassar (PP12) i impuls de la seva comercialitzacio. Com a pol d'atraccid i
element dinamitzador de I'espai, desenvolupament del centre d’industria cul-
tural del projecte d'escenografies metalliques proposat per Antigua i Barbuda.

Impuls dels poligons industrials a partir d'una accidé conjunta amb I'Ajunta-
ment de Vilassar de Mar i els empresaris de la zona per millorar la connexid
entre els poligons ja existents i sumar esfor¢cos en la captacio d’inversio.
Treballar en la linia d’aconseguir una sortida directa a 'autopista, tal i com
es preveu en el POUM.
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Impuls i signatura del Pacte Local per I'Ocupacio a Vilassar, sobre la base
de reforcar el vincle dels serveis ocupacionals municipals amb les empreses
locals, de manera que guanyem en sinérgies que permetin afavorir 'ocupa-
bilitat i el disseny de linies de formacid en funcio —també- de la demanda
empresarial vilassarenca. Reformulacid dels processos de gestid dels ser-
veis ocupacionals per tal de crear un sistema d'intermediacio laboral més
agil, més directe i més senzill per demandants i ofertants de feina.

Convertir Vilassar en un referent
del turisme cultural, familiar i esportiu

Definicio de la identitat turistica de Vilassar. Convertir Vilassar en un refe-
rent turistic (cultural, familiar i esportiu) al Baix Maresme. Definir i elaborar
de forma consensuada la imatge, els valors i la identitat corporativa de la
marca turistica de la vila. Creacio d’'un portal web turistic. Ordenar i estruc-
turar tota l'oferta turistica per a la seva promocid i comercialitzacié. Con-
sensuar el nivell turistic actual de Vilassar i, en funcid d’aquest, definir les
pautes calendaritzades de realitzacié del Pla Estrategic de Turisme.

Creacio de la Taula de Turisme Vilassar, on seran representats tots els
agents privats i publics del municipi implicats en el desenvolupament turis-
tic. Creacid, definicid del model de gestio i desplegament de rutes patrimo-
nials i productes de turisme cultural.

Creacio de la Marca Vilassar associada a una cistella de productes. Impli-
cacid del sector comercial i de la restauracio en iniciatives socials o culturals
com els festivals Revela-T o Vilazari, Fira del Bolet i la Natura, entre d'altres.

Implementacio d’un Pla de Formacio per millorar la competitivitat i la qua-
litat dels técnics i empreses del sector turistic. Facilitar noves inversions del
sector turistic privat i millora de competitivitat i implementacié de noves
empreses i serveis turistics, tot aprofitant el projecte de Coworking de la
planta superior del Mercat de Can Robinat.
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Definicio dels esdeveniments de gran format claus per al desenvolupament
turistic de la vila, i en relacio als objectius del Pla Estratégic de Turisme 2015-
2019. Redaccio i implementacid d'un projecte que especifiqui model de gestio
i participacio publica dels esdeveniments claus per a la promociod de la vila.

D’acord amb les pautes d'urbanisme i espai public, planificacié d’intervenci-

ons en el Casc Antic per fer-lo més atractiu als visitants, prioritzant la senya-
litzacio d'itineraris, llocs d'interes, espais d’estacionament i zones comercials.
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Un Vilassar que cuida i inclou

El mandat 2015-2019 comportara la consolidacio dels serveis publics municipals d’atencié i promocid
socials que ja han estat prioritzats en 'época més dura de la crisi economica. Aquest periode que en-
cetem estara marcat per una reformulacié de Uatencid social en un sentit estrategic, superador de les
accions de reaccio a les emergéncies socials, per tal d'encarar un treball de caracter més preventiu

orientat a preservar 'autonomia de les persones i families que passen per situacions de vulnerabilitat.

Per a aquesta finalitat es reforgara el treball comunitari i s'intensificaran els espais de collaboracio i ac-
cid conjunta amb el teixit associatiu i empresarial. Aquesta sera la filosofia del 'Acord “Vilassar Inclou”.
D’altra banda, en relacié als serveis d’educacio i les estratégies educatives, es millorara en la prestacio
de serveis per oferir major adaptabilitat a les necessitats de les families i a les seves diferents realitats
economiques, i des del punt de vista de la cooperacio i la visié de conjunt de la Vila, es potenciaran les

collaboracions amb els agents educatius formals i informals mitjancant el projecte “Vilassar Educa”.

ACCIONS

Garantir I'atencié social

1 Definicié de I’Area de Serveis a les Persones en I'ambit de gestié municipal,
de manera gque el conjunt de serveis d’atencio social, a la dependéncia, ocu-
pacionals i educatius prenguin una linia d'intervencié comuna. Presentacio
del Pla Local de Serveis Socials, orientat a la millora en la prestacio de ser-
veis i en el criteri de reforcar politiques d’atencidé centrades en l'autonomia
de les persones.

2 Impuls de I"’Acord “Vilassar Inclou”. Es constituird com a plataforma de col-
laboracio publica, privada i associativa per desenvolupar mesures de com-
bat contra la pobresa i I'exclusio social. Durant el primer semestre de 2016 es
durd a terme un estudi de diagnostic de les vulnerabilitats socials a Vilassar
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i dels recursos emprats per 'Ajuntament i la societat civil per fer-hi front. En
el segon semestre de 2016, es presentard i dura a terme un conjunt d'‘accions
prioritaries conjuntes a la llum de les necessitats socials detectades en l'estu-
di de diagnostic. En sessions plenaries anuals previes a l'aprovacio dels pres-
supostos, es renovaran els compromisos comuns d'accio per a l'any en curs.

Prioritzacio de la intervencio en la cobertura de necessitats basiques: ali-
mentacio i sostre. Constituir les Taules de Coordinacio per a l'atencid de les
necessitats bdsiques, tot prioritzant I'atencid de “Suficiencia Alimentaria” i
de "Recursos Residencials d’Atencio Social”. Ambdues han d’optimitzar el
treball conjunt entre I'Ajuntament i les entitats compromeses amb l'atencio
social. En materia d'alimentacid, continuar el treball conjunt amb Caritas,
Creu Roja, el Banc dels Aliments, Fundacioé Catalonia, Can Tarrida i els men-
jadors escolars per tal d'arribar a tothom qui necessiti suport alimentari.
En matéria de sostre, garantir el control del parc d’habitatges municipals
que ja s'empren per a aquesta finalitat (cases del Ravalet), i iniciar un acord
amb privats per a la posada en marxa d’'un parc de 5 habitatges de lloguer
social sota responsabilitat publica municipal, i amb un protocol rotatiu d'Us.

Definicio d’un protocol integral de pobresa energética, amb un Unic horitzd
possible: evitar tots els talls de subministraments de serveis basics (aigua,
llum i gas) per a casos de vulnerabilitat economica, actuant abans que es
produeixin. Transferir part dels costos d’aguestes intervencions a les com-
panyies subministradores.

Elaboracio d’un protocol conjunt Ajuntament-teixit associatiu per tal que
cap infant pugui quedar fora de les activitats locals (extraescolars, educa-
cio en el lleure, serveis de cultura i esports), per causa de la insuficiencia de
renda familiar. Compromis de tarifacid social ja en les ordenances fiscals de
2017 per als serveis publics municipals prenent de referéncia que la renda
familiar disponible no superi el 2,5 anual del salari minim interprofessional.
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Atencid a la infancia i adolescéncia en risc. Increment de les sinergies del
Centre Obert amb els serveis de joventut, el servei psicopedagogic muni-
cipal i 'educacio en el lleure per tal d'afavorir la plena inclusid social de la
poblacid usudria del Centre, mitjancant sengles convenis de collaboracio.
Explorar 'ampliacio de la cobertura d'oferta ludica per a adolescents i
joves durant l'estiu, i de I'oferta del Centre Obert des dels 6 als 9 anys per
treballar la prevencio. Manteniment de I'exitds projecte Curriculum Obert
desenvolupat a lInstitut, que implica a molts professionals de I'Ajunta-
ment. Impuls al Pla d’Absentisme Escolar.

Manteniment de I'’Aula d’Adults en materia d'alfabetitzacio i aprenentatges
basics per a la poblacid amb menys credencials educatives, i per a la inser-
cié de nouvinguts.

Desenvolupament del Pla d’Autonomia Personal i Atencid a la Dependén-
cia. Establir i millorar el circuit d’atencid en les diferents fases d’'atencid a
la vellesa que requereix de suports quotidians. Des de les intervencions a
domicili (Servei d’Atencio Domiciliaria i Servei de Teleassistencia), els serveis
comunitaris (Casal de Dia i Servei d’Atencié Ditrna, Apats en Companyia)
fins a les necessitats de residencialitzacié (Hospital de Sant Pere). Es pro-
moura la coordinacio de tots els agents que intervenen en aguesta proble-
matica. Aconseguir dos objectius per a finals de 2016: a) un itinerari d'aten-
cié compartit amb I'Hospital de Sant Pere; b) la formalitzacio de la tarifacio
social dels serveis en funcid de la renda disponible per unitat familiar. Prin-
cipals eixos generals del Pla:

Evitar o retardar al maxim possible la institucionalitzacio de les persones,

Desenvolupar tasques de suport, preventives i educatives, en les dife-
rents necessitats bdasiques de la persona, mantenint I'equilibri familiar i
social amb una qualitat de vida digna.

Potenciar el bon estat de salut i evitar el deteriorament a tots els nivells,
mitjancant un seguiment efectiu i personalitzat.

Oferir acompanyament i orientacio en el procés de prendre decisions en
els diverses etapes de la perdua de I'autonomia.
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Valoracio de formules d’habitatge dotacional en sol d’equipaments per a
persones grans que poden preservar la seva autonomia, pero amb serveis
d'assisténcia quotidiana (accessibilitat, SAD, teleassistencia, apats a domicili).

Potenciar I'ocupacié i I'accié comunitaria

Creacio del Consell de la Gent Gran. Espai de participacio que contempli la
viculacio directa de les persones grans enquadrades al Casal de Can Rafart,
al Casal d'avis de la Galbanya, al Casal de Dia i a I'Hospital de Sant Pere.

Inici d’un projecte pilot de Banc del Temps i d’Intercanvi per promoure
I'ajuda mutua i les collaboracions entre families, especialment entre joves |
persones grans, de manera que s'interrelacionin habilitats i es fomentin les
relacions intergeneracionals.

En el marc del Pacte Local per 'Ocupacio a Vilassar, prioritzar la formacid i el
reciclatge ocupacional prenent com a poblacions diana el collectiu jove que
cerca la seva primera ocupacio i els aturats de llarga durada, especificament
els majors de 45 anys. Aprofitar, en aquest marc, els programes d’insercid so-
ciolaboral provinents de la Generalitat de Catalunya i la Diputacio de Barce-
lona. Fomentar, en la mesura de les nostres possibilitats, el cooperativisme.

Desplegament del programa d’ocupacio PAS a PAS d’insercio laboral, dis-
senyat pels Serveis Socials Municipals i dotat economicament per la Diputa-
cio de Barcelona. En sintonia amb aquest programa, fer una reserva pressu-
postaria propia municipal de 20.000 € anuals per a la contractacio rotatoria
(6 mesos) de persones provinents d'aquest perfils d'aturats, per a obres i
serveis municipals de maxima prioritat en I'admbit dels serveis publics bdsics.
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Fomentar I’éxit escolar i educatiu

Manteniment de la gestié directa de I’Escola d’Educacio Infantil Can Roura.
Ordenacio de la seva organitzacio i tarifacio seguint la pauta actual d'oferir
diversos horaris i tarifes per les diferents necessitats familiars, aixi com tam-
bé ajudes especifiques en 'escolaritzacio d'infants en risc d'exclusié social.
Creacio de nous espais per a les families amb infants de 0-3 anys (espai
nadod, espai i tallers familiars), previa formacid de les educadores del centre.

Manteniment de la gestio directa i I'equilibri financer de les Aules de Musi-
ca i Dansa, que s'emmarguen en l'estratégia educativa de Vilassar. Es tre-
ballard perque en aguest mandat siguin escoles reconegudes per la Gene-
ralitat de Catalunya.

Nou impuls al Projecte Educatiu de Poble Vilassar Educa. Fer un pas meés
enlla en el treball en xarxa dins 'ambit educatiu des d'una visido amplia: les
entitats d’educacio en el lleure (AE Serra de Marina i Club d'Esplai), les ac-
tivitats extraescolars, les entitats educatives centrades en I'ambit de les fa-
milies, i les entitats esportives. Tirar endavant una campanya anual gque
conjugui els esforcos de tots els actors educatius.

Elaboracio d’una guia de tots els serveis educatius publics i privats, formals
i no formals, i agents educatius i municipals que poden oferir formacid en
I'ambit escolar o d'adults per tal de poder treballar conjuntament i fer di-
fusio de les diferents activitats educatives que es realitzen al nostre poble.

Desenvolupament de campanyes de promocio de la salut i de combat a
les dependéncies, seguint criteris de prevencio i informacio. Prioritzar, amb
I'ambit de I'educacid, les campanyes adrecades a combatre els trastorns
alimentaris —anorexia i bulimia-; en collaboracio amb I"’Associacio contra
el Cancer, desenvolupament de campanyes d’habits saludables. Desplega-
ment del Pla contra les Drogodependéncies mitjancant campanyes perma-
nents i accions d'amplia difusio.
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Empoderar la infancia, I'adolescéncia i la joventut

Desenvolupament del Pla de les Families, en tant que espai de definicio i
coordinacio del conjunt d'intervencions publiques (atencid i promocid soci-
als, intervencions i gestio de l'espai public, educacio i prestacid de serveis)
que tinguin com a comu denominador el target families. Generar les con-
dicions per fer de Vilassar “Vila amiga de la infancia i la gent gran”, d’acord
amb els programes internacionals d’avaluacio de politiques publiques que
atorguen aguesta credencial (UNICEF).

Evolucio dels serveis técnics de joventut, d'acord amb I'objectiu d'integrar
en una sola unitat tecnica els projectes vinculats al tram d'edat comprés
entre infGncia, adolescencia i joventut.

Potenciament de totes les iniciatives educatives i associatives que treballen
per una criang¢a de qualitat i en valors. Donar relleu i facilitar el treball de totes
les AMPES i d'espais com Petits i Grans. Establir pautes de collaboracio muni-
cipal en politiques de difusid reflexiva de la crianca i en 'assaig de nous ser-
veis per a les families, mitjancant la collaboracidé associativa i el voluntariat.

Impuls del Consell d’infancia i creacio del Consell + 12 anys. Desenvolupa-
ment d'un projecte anual d’intervencio dels infants i adolescents al munici-
pi. Desenvolupar dues sessions plendries I'any d’ “Ajuntament dels infants”,
amb capacitat de resolucid de projectes.

Establiment de pautes de participacio que donin veu —capacitat de con-
formacio d’opinio- als infants, en els dmbits que els afecten. Inici d'un pro-
jecte de participacio dels infants en la reforma de dos espais publics em-
blematics: Els Jardinets i I'espai exterior de Les Escoles Espai Civic. Fer-ho
de la ma de les escoles i les ampes, pero amb la voluntat de relacio directa
amb els nens i les nenes.
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Promocié d’un Consell de Joventut autonom, que tingui per funcié el se-
guiment i 'avaluacio de les politiques adrecades al jovent, i que defineixi
un nou Pla de Joventut ajustat a la realitat Vilassarenca. Elaboracidé d'un
procés participatiu per confeccionar el nou pla local de joventut amb jor-
nades participatives. Introduccio d’elements participatius per projectes en
el pressupost de Joventut.

Millora i ampliacié de I'accés de la poblacié infantil i juvenil a una ofer-
ta de cultura i oci de qualitat. Garantir la participacioé en la programacio
d’espectacles, cicles de teatre, tallers, activitats i programacions especials
a la biblioteca.

Refor¢ la tasca de conscienciacio sobre autonomia i llibertats personals:
sexualitat afectiva, diversitat sexual, prevencio activa del sexisme, i preven-
cid de les drogodependencies.

Increment dels esforgcos en els serveis d’atencio i acompanyament dels jo-
ves, especialment en els elements d'informacio, formacio i ocupacié: pro-
jecte Anem per Feina, Punt d'Informacid Juvenil i Oficina Jove.

Elaboraracio i publlicitacio d’una guia de serveis per a joves en que s'ex-
plicaran el conjunt de serveis que ofereix I'Ajuntament de Vilassar i altres
administracions properes en favor dels joves.

Creacio d’espais per als joves on puguin desenvolupar els seus projectes
personals o collectius, com ara espais de coworking, en sintonia amb el
projecte de I'espai de Can Robinat.

Concrecié del primer projecte pilot de masoveria urbana i reformulacio de
la Comissio que I'ha d'impulsarTreballar iniciatives d'accés a I'habitatge de
lloguer mitjancant la férmula de compartir espais.
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Cultura viva, patrimoni
i esports per a tothom

Vilassar conforma una realitat viva i dinamica plena d’elements culturals en circulacié, sigui per la

nostra riquesa patrimonial, sigui pel nivell de creativitat mostrada per la nostra societat civil, o bé per

la riquesa associativa en la preservacié de les nostres festes populars i tradicionals. Tant els elements

materials com els immaterials de la nostra cultura han de ser objecte d'una politica publica que op-

tiitzi la coordinacié d’accions culturals i el nostre potencial de projeccié en aquest ambit.

Com un element de cohesié comunitaria, també destaquen els esports en clau de cohesié social. Es

necessari, aqui, equilibrar les necessaries reformes en els equipaments i la preservacio de la dinami-

ca dels clubs, amb un politica general de potenciacié de l'esport per a majories i des de la perspecti-

va de la salut, la cooperacid i la qualitat de vida.

ACCIONS
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Potenciar la cultura i el patrimoni
com a elements clau del desenvolupament local

Realitzacio del Pla d’Accio Cultural de Vilassar de Dalt, essent la cultura un
dels elements claus del desenvolupament del municipi. Auest determinard
els objectius, les estratégies i els recursos a mitja i llarg termini

Reorganitzacio de I'organigrama de I'area de cultura creant la figura téc-
nica de Cultura i Festes (quan les condicions pressupostaries ho permetin),
qui per funciod tindra millorar la coordinacio de les diferents entitats, I'orga-
nitzacio i planificacio dels actes culturals i simplificar la comunicacio entre
les entitats i I'Ajuntament.

Planificaruna unica agenda cultural amb l'oferta programada des de I'area
de cultura i des de les entitats, incloses les festes tradicionals. D'aguest ca-
lendari se n‘editarda una agenda trimestral, tardor, hivern, primavera i estiu.
El control de 'agenda es realitzara des de I'area de cultura i es vetllard per a
gué no hi hagi solapaments i I'oferta quedi repartida equitativament entre
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els diferents equipaments. El conjunt d‘activitats haurd de determinar i di-
mensionar I'esfor¢ en la mobilitzacidé de recursos econdmics i organitzatius,
del propi Ajuntament i de les entitats de manera conjunta.

En concordanca amb el Pla d’'Equipaments a impulsar des de I'Area d'Espai
Public, es determinaran els espais d’us per a les entitats culturals que no
en disposin. Impulsar un espai de creacid cultural i artistica, per a fomentar
I'emprenedoria cultural. Impuls d'un Pla de financament de les activitats i
equipaments culturals que inclogui la possibilitat d'inversions privades, pa-
trocinis i mecenatge.

Desenvolupament d’un pol de creativitat i difusio cultural que vinculi EI
Casal Popular, La Massa Centre Cultural Vilassarenc, el Museu Arxiu i la
biblioteca de Can Manyer, de manera que es donin sinérgies i collabora-
cions mutues que amplifiquin l'activitat cultural al municipi. Establiment
d'una Comissio de Coordinacio entre les institucions i entitats esmentades.
Una funcio primordial d'aquesta comissio sera facilitar la cooperacio en-
tre les diferents associacions i teatres per tal d'organitzar actes conjunts,
compartir material, mancomunar serveis técnics, i fer cooperativa i com-
plementaria l'activitat escenica entre La Massa i el Casal Popular.

Revisio del model de gestio del Teatre de la Massa per tal que aquest pu-
gui combinar l'atraccio d'activitats esceniques de qualitat, la generacio
d'ingressos a conseqguéencia dels lloguers i les estades d'altres companyies,
amb una funcié més especifica de promocid i facilitacié de les arts esce-
niques locals. Erigir-lo com el Teatre del Baix Maresme per obrir-lo a pro-
gramacié conjunta amb els municipis del voltant. Pel que fa a l'equipament
i el seu valor patrimonial, crear un espai expositiu sobre I'arquitecte Rafael
Guastavino i el seu metode constructiu.

Reforma del model de Festa Major per tal d’aconseguir una major implica-
cio social mitjancant la participacio de les entitats en la Comissio de Festes;
l'ampliacié d'actes familiars i infantils; la millora de la comunicacid i I'esceni-
ficacio dels actes, aixi com la seva descentralitzacid pel territori; la innova-
cid en les tradicions (Sants Martirs i Sants Genis). Manteniment d’'un procés
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participatiu de consultes i aportacions en el marc del projecte participatiu
Festa-la Teva, tot partint de I'experiencia de protocol de Festes aprovat per
la Comissio de Festes i el Ple en el mandat anterior.

Generacio de les condicions perqué les dues colles emblematiques de la
Festa Major, els diables i la colla gegantera, puguin realitzar la seva tasca
en condicions. Definir conjuntament, amb cadascuna de les colles, sengles
convenis de collaboracid i d’'us d'infraestrucures municipals, a fi i efecte que
la relacid entre I'Ajuntament i agquestes colles quedi definida de manera re-
gular, aixi com els recursos que puguin derivar-se d'‘aquesta relacio.

Generacio d’eines de planificacié del patrimoni i reordenacio dels serveis
arxivistics. Impuls de les seglents accions:

a) presentacio i desenvolupament del Mapa del Patrimoni Cultural;

b) modificacio del pla especial i cataleg del patrimoni. Posada en marxa
de I'Arxiu Historic de Vilassar al Museu Arxiu, amb la singularitat d‘accés al
public del fons medieval provinent del Castell. Dotar les necessitats arxivis-
tigues dels recursos necessaris per actualitzar i ordenar els fons arxivistics.

Potenciacio del Museu Arxiu, ampliant la seva base social i desenvolupant
projectes a llarg termini. Concrecio dels elements de museitzacio pas a pas
pendents: potenciacio del fons historic de la industria téxtil, en el marc del
projecte de rehabilitacié de la Nau Guastavino (Nau Vella), i possible suport
al projecte de museu didactic dels Amics dels Bolets.
Desenvolupament d'un programa especific de memoria historica local re-
cent, a partir de diverses eines d'estudi, a fi i efecte de donar coneixement
de les realitats historiques viscudes a Vilassar.
Eixos:

Projecte de Museu a can Banus — centre d'interpretacid de Vilassar.

Projecte de Museu a can Manyer: centrat en el textil.

Projeccio turistica i de descoberta: rutes i radials patrimonials.

Pla d’Actuacié Municipal 2015-2019

En el marc de I’Acord “Vilassar Inclou”, prioritzar la participacidé esportiva
d'infants i d'altres persones en risc d’exclusio social, fent convenis amb els
clubs i les entitats, tant a nivell economic com de suport, per tal que puguin
accedir a practicar I'esport sense cap barrera per condiciod social.

Creacid d’una xarxa de Rutes Verdes i Saludables per fer a peu, corrent o
amb bicicleta, degudament senyalitzades i amb les infraestructures neces-
saries per afavorir l'activitat. Prioritzarem l'adequacio del tram del cami de
Matard per a aquest Us (2016). Installacio de zones d’aparells gimnastics
exteriors a Can Banus. Arranjoment de les deficiencies de manteniment de
les pistes d'atletisme i del seu equipament. Installacio a la zona d'aparells
gimnastics per a la gent gran.

Desenvolupament de nous trams del circuit de carrils bici i ampliacio de la
dotacio d'aparcaments per a bicicletes. Delimitacio de les zones pacifica-
des al transit com a zones de prioritat veinal i d’Us de la bicicleta.
Desplegament d’aquest projecte als vials longitudinals: Sot d’en Pi, antiga
carretera de Premiq, vial de can Mayans, avinguda Lluis Companys, Cami
de Matard, garantint la continuitat als municipis del voltant.

Facilitacio de I'ampliacio del Rocodrom Germans Estorach i garantia de
connexid d'aguest equipament amb la gestid del Jardi Piferrer com a nou
espai public. Amplia difusid d’aquest equipament singular com a element
de captacio de visitants.

Definicioé d’un calendari anual de reforma del Complex Esportiu de Can
Banus, de manera que pugui absorbir en condicions el gran nivell d’activi-
tat esportiva local que conté. En el marc d’aquest calendari de reformes,
en aguest mandat es cobrird una pista esportiva més a partir de férmules
economiques d'arquitectura efimera. Consecucio del financament neces-
sari, public i privat, per canviar la gespa artificial del Camp de Futbol
(Municipal de Vallmorena). Facilitacio de la construccid al camp d'una
Sala Polivalent i d’estudi per als infants i joves del futbol base local. Pro-
jectes de millora per a la viabilitat economica de I'equipament.
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Eixos prioritaris del govern 2015-2019
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